
実　施　日：2020年3月20日（金）～24日（火）

実施方法　：インターネットによる回答方式

項目１：現在の状況
＜全体＞

【地域別】
＜ルソン地域＞

＜セブ、ミンダナオ地域＞

【ルソン地域製造業・非製造業別】
＜製造業＞

有効回答数：３５１企業・団体（回答率：44.9％）
　　　　　　　ルソン地域：２８２企業・団体
　　　　　　　セブ地域：６２企業・団体
　　　　　　　ミンダナオ地域：７企業・団体

新型肺炎（コロナウイルス）に係る緊急アンケート調査
集　計　結　果

2020年3月25日

JETROマニラ事務所

対　　　象：７８２企業・団体
　　　　　　　フィリピン日本人商工会議所会員企業　622企業・団体（法人会員）
　　　　　　　セブ日本人商工会議所　140企業・団体（正会員）
　　　　　　　ミンダナオ日本人商工会議所　20企業・団体

フィリピン日本人商工会議所

その他 13 3.7%

その他 7 5.8%

合計 120

全員が在宅勤務（またはその一部を休暇）としている 21 17.5%

休業している 37 30.8%

必要最小限の人員で営業・操業し、その他のスタッフは在宅勤務または休暇としている 50 41.7%

通常通り営業・操業している 5 4.2%

合計 351

通常通り営業・操業している

全員が在宅勤務（またはその一部を休暇）としている 113 32.2%

休業している 48 13.7%

通常通り営業・操業している 55 15.7%

必要最小限の人員で営業・操業し、その他のスタッフは在宅勤務または休暇としている 122 34.8%

5 1.8%

必要最小限の人員で営業・操業し、その他のスタッフは在宅勤務または休暇としている 111 39.4%

その他 10 3.5%

合計 282

全員が在宅勤務（またはその一部を休暇）としている 110 39.0%

休業している 46 16.3%

通常通り営業・操業している 50 72.5%

必要最小限の人員で営業・操業し、その他のスタッフは在宅勤務または休暇としている 11 15.9%

全員が在宅勤務（またはその一部を休暇）としている 3 4.3%

休業している 2 2.9%

その他 3 4.3%

合計 69



＜非製造業＞

項目２：休暇（自宅待機）としているスタッフの処遇

【製造業・非製造業別】
＜製造業＞

＜非製造業＞

必要最小限の人員で営業・操業し、その他のスタッフは在宅勤務または休暇としている 61 37.7%

全員が在宅勤務（またはその一部を休暇）としている 89 54.9%

通常通り営業・操業している 0 0.0%

合計 162

休業している 9 5.6%

その他 3 1.9%

合計 191

VACATION LEAVE、SICK LEAVE等の有給休暇の残数の利用を促したうえで、消化後は無給としている 68 35.6%

VACATION LEAVE、SICK LEAVE等の有給休暇の残数に関係なく（利用を促すことなく）、一律に有給扱いとしている 92 48.2%

VACATION LEAVE、SICK LEAVE等の有給休暇の残数の利用を促したうえで、消化後も有給としている 31 16.2%

VACATION LEAVE、SICK LEAVE等の有給休暇の残数の利用を促したうえで、消化後も有給としている 20 17.2%

VACATION LEAVE、SICK LEAVE等の有給休暇の残数の利用を促したうえで、消化後は無給としている 29 25.0%

VACATION LEAVE、SICK LEAVE等の有給休暇の残数に関係なく（利用を促すことなく）、一律に有給扱いとしている 67 57.8%

VACATION LEAVE、SICK LEAVE等の有給休暇の残数の利用を促したうえで、消化後は無給としている 39 52.0%

合計 75

VACATION LEAVE、SICK LEAVE等の有給休暇の残数に関係なく（利用を促すことなく）、一律に有給扱いとしている 25 33.3%

VACATION LEAVE、SICK LEAVE等の有給休暇の残数の利用を促したうえで、消化後も有給としている 11 14.7%

合計 116



項目３：日本人スタッフの所在状況
＜全体＞

本来フィリピンにいるべき日本人スタッフ数

上記のうち、現在（3月20日時点）フィリピンにいる日本人スタッフ数

本来フィリピンにいるべき日本人スタッフ数よりも現在少ないスタッフ数の企業　９９社（２８．２％）

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 24 25 27 30 34 35 38 40 42 50 55 57 59 80
0 4
1 3 70
2 5 10 68
3 7 7 28
4 1 2 6 5 17
5 1 1 2 12
6 1 1 3 2 1 15
7 1 2 1 3 4 7
8 2 1 1 1 9
9 4
10 1 1 1 1
11 1 6
12 1
13 1 1
14 1 1
15 1 1
16 1
17 1 1 1 1
18
19 1
20 1 1 1
21 1
22 1
24 1
25 1 1 1
27
30 1
34 1
35
38 1
40 1
42 1
50 2
55 1
57
59 1
80 1

14 92 84 41 22 17 21 12 11 6 3 7 1 2 1 1 2 0 1 1 0 2 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 2 0 1 0 0

0 92 168 123 88 85 126 84 88 54 30 77 12 26 14 15 32 0 18 19 0 42 0 24 0 27 0 34 35 38 40 42 100 0 57 0 0

→　３５１企業・団体　合計１，９７７人

→　３３７企業・団体　合計１，５９０人（８０．４％）

0
1 19
3 60

社数
合計

42
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0

現在（3月20日時点）フィリピンにいる日本人スタッフ数
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4 0

7 77
1 12
2 26
2 28
2 30
1 16
4
0

126
31 124
16 80

ｽﾀｯﾌ数
合計

73 73
83 166

14 112
126
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0
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0 0
1 38
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1 34

24
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4 40
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1
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1
2
1
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0
1

0
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1590

1977

1 80



【製造業・非製造業別】
＜製造業＞

本来フィリピンにいるべき日本人スタッフ数

上記のうち、現在（3月20日時点）フィリピンにいる日本人スタッフ数

本来フィリピンにいるべき日本人スタッフ数よりも現在少ないスタッフ数の企業　４６社（２８．０％）

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 24 25 27 30 34 35 38 40 42 50 55 57 59 80
0 1
1 1 21
2 4 5 31
3 4 5 13
4 1 2 2 11
5 1 1 8
6 1 1 8
7 1 1 2 5
8 1 1 6
9 3
10 1 1
11 1 2
12
13 1
14 1
15
16 1
17 1 1 1 1
18
19
20 1
21 1
22 1
24
25
27
30 1
34 1
35
38 1
40 1
42 1
50 2
55
57
59 1
80

6 32 38 19 13 9 12 7 7 4 2 2 0 0 1 0 2 0 0 0 0 2 0 0 0 1 0 1 0 1 1 1 2 0 1 0 0

0 32 76 57 52 45 72 49 56 36 20 22 0 0 14 0 32 0 0 0 0 42 0 0 0 27 0 34 0 38 40 42 100 0 57 0 0

→　１６４企業・団体　合計１，０６６人

→　１５８企業・団体　合計９４３人（８８．５％）

60
9 63
8
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0

社数
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ｽﾀｯﾌ数
合計

22

ｽﾀｯﾌ数
合計 943

0 0

社数合計 164 1066
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0
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＜非製造業＞
本来フィリピンにいるべき日本人スタッフ数

上記のうち、現在（3月20日時点）フィリピンにいる日本人スタッフ数

本来フィリピンにいるべき日本人スタッフ数よりも現在少ないスタッフ数の企業　５３社（２８．３％）

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 24 25 27 30 34 35 38 40 42 50 55 57 59 80
0 3
1 2 49
2 1 5 37
3 3 2 15
4 1 1 4 3 6
5 1 1 4
6 1 3 1 1 7
7 1 2 2 2 2
8 1 1 1 3
9 1
10 1 1
11 4
12 1
13 1
14 1
15 1 1
16
17
18
19 1
20 1 1
21
22
24 1
25 1 1 1
27
30
34
35
38
40
42
50
55 1
57
59
80 1

8 60 46 22 9 8 9 5 4 2 1 5 1 2 0 1 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0

0 60 92 66 36 40 54 35 32 18 10 55 12 26 0 15 0 0 18 19 0 0 0 24 0 0 0 0 35 0 0 0 0 0 0 0 0

→　１８７企業・団体　合計９１１人

→　１７９企業・団体　合計６４７人（７１．０％）

0
0
19
40

3 0

現在（3月20日時点）フィリピンにいる日本人スタッフ数
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4
1
1
1
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0
0
1
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44
12
13
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30
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ｽﾀｯﾌ数
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48
1 9
2 20

51 51
43 86
20 60
15 60
6 30
13 78
9 63
6

0 0
0 0
1 24

0

0
0

0

0
0

0 0

1 80

社数合計 187 911

0 0
0 0
1 55
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合計 647

0
0

0
0

3 75
0 0

0 0



項目４：ビジネスへの影響
＜全体＞

【製造業・非製造業別】
＜製造業＞

＜非製造業＞

項目５:フィリピン中央政府の発表と異なる扱いとなっている事柄

項目６：＜製造業のみ＞物流に関する課題の有無

　多少のマイナスの影響がある 87 24.8%

　影響はない 17 4.8%

　大きな（経常収支５％以上程度）マイナスの影響がある 205 58.4%

合計 351

　大きな（経常収支５％以上程度）プラスの影響がある 0 0.0%

　多少のプラスの影響がある 0 0.0%

　現時点では分からない 42 12.0%

　影響はない 5 3.0%

　多少のプラスの影響がある 0 0.0%

　大きな（経常収支５％以上程度）マイナスの影響がある 107 65.2%

　多少のマイナスの影響がある 36 22.0%

合計 164

　大きな（経常収支５％以上程度）マイナスの影響がある 98 52.4%

　大きな（経常収支５％以上程度）プラスの影響がある 0 0.0%

　現時点では分からない 16 9.8%

0.0%

　大きな（経常収支５％以上程度）プラスの影響がある 0 0.0%

　多少のマイナスの影響がある 51 27.3%

　影響はない 12 6.4%

合計 163

合計 351

　ある 123 75.5%

　ない 40 24.5%

　ある 70 19.9%

　ない 281 80.1%

　現時点では分からない 26 13.9%

合計 187

　多少のプラスの影響がある 0


